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1. Ablauf des Vortrags
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> Einfuhrung Feedback

> Feedback zur Unterstutzung des Stromsparens
> Smart Meter & Pilotprojekt Martigny

> Hinweise zur Gestaltung des Feedback

> Schlussfolgerungen

Umwelt 11: Stromsparen mit Feedback 2



9. September 2011 b

2. Einfuhrung Feedback
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> Feedback ist mehr als Handlungswissen.

> Feedback verstarkt zielfUhrende Handlungen <® >

indem es

.. das Bewusstsein eines Problems erhoht.

.. das Bewusstsein der Relevanz der eigenen
Handlungen verstarkt.

.. die Uberzeugung etwas bewirken zu kénnen verstarkt.

.. zU einem Wettbewerb anregt.
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3. Stromnutzungsverhalten
> Wie gross ist Ihr Stromverbrauch pro Jahr?
> Wie hoch ist der Stromverbrauch P

einzelner Gerate? ?
Fil

> Wie hoch ist Ihre Stromrechnung?
; L ?
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4. Smart Meter
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> Intelligente Stromzahler

> Feedbackmoglichkeiten:
In Home Display, Internetportal

€€ 5 0z nov2 __1'
> Geschatztes Sparpotential: I[V_]DT[‘__
Europa: 0-15% O ’
Schweiz: ca. 5%
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5. Pilotprojekt Martigny
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> 70 Haushalte
Forschungsfokus:
> Stromsparpotential &

Gestaltung des Feedbacks

> Feedback per Internetportal
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5.1 Internetportal Pilotprojekt Martigny
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Votre consommation électrique du 30 Novembre 2010

W Kilowatt-heure
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6. Gestaltung des Feedbacks
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> Medium und Prasentationsart (schriftlich, elektronisch)
> Haufigkeit und Dauer

> Inhalt des Feedbacks (kWh, Kosten, CO2)

> Aufschlusselung (Zimmer, Gerate etc.)

> Vergleichsmadglichkeiten (historisch & sozial)
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7. Erganzungen zum Feedback
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> Finanzielle Anreize

> Zielsetzung

> Offentliche Verpflichtung

> Weitere Informationen bspw. Bezugsmoglichkeiten

energieeffizienter Gerate
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8. Schlussfolgerungen
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> |Ist ein Ziel vorhanden?
> |st die Zielerreichung schwierig?
> Welches Motiv steht hinter dem Ziel?

> Welches Medium eignet sich fiir die Ubermittlung des

Feedbacks?
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> Literaturhinweise Feedback
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> Infos zum Pilotprojekt
| |http://www.ikaoe.unibe.ch/forschung/smartHmetering/index.html|
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> Literaturhinweise Smart Meter
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(2009). Smart Metering fur die Schweiz — Potenziale, Erfolgsfaktoren und
Massnahmen fur die Steigerung der Energieeffizienz®, erhaltlich unter:
www.bfe.admin.ch|

Umwelt 11: Stromsparen mit Feedback 12



